
Новый коронавирус (COVID-19) 
Указ «Дома безопаснее». Часто задаваемые вопросы для предприятий 

Департамент общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес 

www.publichealth.lacounty.gov - 1 - 
05/8/20 Health Officer Order Guidance for Businesses (Russian) 

 

 

Департамент общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес (Общественное 
здравоохранение) продолжает призывать все предприятия помочь округу Лос-Анджелес замедлить 
распространение заболевания, вызванного новым коронавирусом (COVID-19). В отсутствии вакцины 
или лечения необходимы решительные действия и дополнительные меры по физическому 
(социальному) дистанцированию, чтобы защитить как население, так и систему здравоохранения. 

Указ санитарного врача округа «Дома безопаснее» (Указ) был последний раз изменен 8 мая 2020 г. 
Указ округа по-прежнему находится в соответствии с Указами Губернатора штата Калифорния от 19 
марта 2020 г. и 4 мая 2020 г. , которые требуют от жителей Калифорнии оставаться дома за 
исключением выполнения жизненно-необходимых мероприятий. Указ Губернатора позволяет 
округам, таким как наш, сохранять больше ограничений в своих Указах санитарного врача, чем в 
Указе штата, где, как в округе Лос-Анджелес, влияние COVID-19 на общество требует таких 
дополнительных ограничений. 

Указ округа «Дома безопаснее» и дополнительные рекомендации, включая общие «Часто 
задаваемые вопросы» об Указе и информацию о том, что Указ означает для физических лиц, можно 
найти на веб-сайте Департамента общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес, 
посвященному COVID-19: http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/. 

 

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ 
Ниже Общественное здравоохранение отвечает на распространенные вопросы, связанные с 
влиянием Указа «Дома безопаснее» на предприятия. Эти часто задаваемые вопросы касаются 
только Указа округа Лос-Анджелес, но не Указа губернатора или любых других Указов, изданных 
городами в округе Лос-Анджелес. При необходимости обращайтесь за юридической 
консультацией. 

 

ОПИСАНИЕ УКАЗА 
1. Что такое Указ «Дома безопаснее»? 

Указ «Дома безопаснее» (Указ) – это правовой указ, изданный санитарным врачом округа Лос-
Анджелес с целью помочь замедлить распространение нового коронавируса (COVID-19) и 
защитить наиболее уязвимых членов нашего общества. Указ действует в юрисдикции 
Общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес, куда входят все части округа, за 
исключением городов Лонг-Бич и Пасадена. Предприятиям и организациям, расположенным в 
этих городах, рекомендуется проконсультироваться со своими собственными департаментами 
общественного здравоохранения. На настоящее время, Указ действует до 15 мая 2020 г. Новый 
Указ санитарного врача будет издан до 15 мая и продолжит ряд указаний, которые защищают 
здоровье населения. 

2. Что требует Указ «Дома безопаснее» от предприятий и населения? 
Указ требует, чтобы все предприятия, находящиеся в юрисдикции Департамента 
здравоохранения округа Лос-Анджелес, приостановили свою деятельность, подразумевающую 
личное присутствие сотрудников, и были закрыты для населения, кроме случаев, когда эти 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://www.gov.ca.gov/wp-content/uploads/2020/03/EO-N-33-20-COVID-19-HEALTH-ORDER-03.19.2020-002.pdf
https://www.gov.ca.gov/wp-content/uploads/2020/03/EO-N-33-20-COVID-19-HEALTH-ORDER-03.19.2020-002.pdf
https://www.gov.ca.gov/wp-content/uploads/2020/05/5.4.20-EO-N-60-20-text.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_Order_for_Control_of_COVID_04102020.pdf
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предприятия (а) определены Указом «Дома безопаснее» от 10 апреля 2020 г. как жизненно-
необходимые предприятия или (б) получили конкретное разрешение открыться согласно 
дополнению от 8 мая 2020 г. (т.е. розничные предприятия низкого риска, не являющиеся 
жизненно-необходимыми, общественные или частные поля для гольфа, или автосалоны, 
занимающиеся продажей новых или подержанных автомобилей или автодилеры). Розничные 
предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, которым снова 
разрешено открыться, могут продавать товары клиентам только через самовывоз (за пределами 
магазина) или службу доставки. 

Все предприятия, которым разрешено открыться, должны следовать протоколам социального 
(физического) дистанцирования и инфекционного контроля, описанным в Указе. Жизненно-
необходимые предприятия должны опубликовать и обеспечить выполнение Протокола 
социального дистанцирования и предоставить копии сотрудникам в каждом учреждении, 
которое открыто для населения или на территории которого есть сотрудники. Предприятия 
низкого риска, которые не являются жизненно-необходимыми и которым разрешено открыться, 
должны опубликовать и обеспечить выполнение Протокола возобновления деятельности, 
относящегося к их предприятию или сектору, который был издан вместе с Указом, и раздать 
копии сотрудникам. Ссылки на эти Протоколы возобновления деятельности перечислены ниже 
под «Ресурсами для предприятий и сотрудников». Санитарный врач настоятельно рекомендует, 
чтобы организации, являющиеся объектами жизненно-необходимой инфраструктуры, также 
обеспечили выполнение Протокола социального дистанцирования и следовали правилам 
социального (физического) дистанцирования, которые можно найти в пункте 14 Указа. Если 
среди сотрудников выявлен случай заражения COVID-19, работодатель должен предоставить или 
организовать сдачу анализов для всех сотрудников, которые могут быть заражены. 

Указ по-прежнему запрещает проведение всех общественных и частных собраний и 
мероприятий в помещении и на открытом воздухе и продолжает временное закрытие всех 
общественных пляжей и точек доступа к ним, находящимся в юрисдикции Общественного 
здравоохранения округа Лос-Анджелес. Люди могут покидать свои дома для совершения 
покупок в предприятиях, которые могут быть открыты, при условии соблюдения социальной 
дистанции и использования тканевого покрытия для лица во время нахождения на предприятии. 
Люди также могут заниматься активным отдыхом, таким как бег, ходьба, езда на велосипеде или 
использование пешеходных троп при условии соблюдения социальной (физической) дистанции 
и использования тканевого покрытия для лица, когда они находятся рядом с людьми, которые не 
проживают вместе с ними. 

3. Каковы последние изменения, внесенные в Указ «Дома безопаснее»? 
Дополнение к Указу от 8 мая 2020 г. сохраняет предыдущие меры по предотвращению COVID-19 и 
позволяет некоторым розничным предприятиям низкого риска и местам общего пользования 
открыться, если они отвечают требованиям, описанным в Указе. 

• Только определенные виды розничных предприятий низкого риска, не являющиеся 
жизненно-необходимыми – книжные магазины, магазины одежды и обуви, цветочные 
магазины, музыкальные магазины, магазины спортивных товаров и магазины игрушек – могут 
возобновить свою деятельность только через самовывоз или службу доставки. Однако, если 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
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эти предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, расположены в 
торгово-развлекательном центре закрытого типа, они должны оставаться закрытыми, если 
только у клиентов нет доступа к ним с наружной стороны торгово-развлекательного центра. 

• Все предприятия должны выполнять рекомендации, изданные штатом, в дополнение ко всем 
требованиям, описанным в Указе округа. 

• Для повторного возобновления своей деятельности каждое розничное предприятие низкого 
риска, не являющееся жизненно-необходимым, должно опубликовать, обеспечить 
выполнение и раздать сотрудникам Протокол возобновления деятельности для розничных 
учреждений Департамента общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес. На 
территорию открытого предприятия могут входить только сотрудники. Клиенты должны 
всегда оставаться за пределами предприятия и практиковать социальное (физическое) 
дистанцирование. 

• Автосалоны и автодилеры по продаже новых или подержанных машин могут открыться для 
населения, если они опубликуют, обеспечат выполнение и предоставят сотрудникам 
Протокол возобновления деятельности для автосалонов Департамента общественного 
здравоохранения округа Лос-Анджелес. 

• Общественные пешеходные тропы и перевалочные пункты снова открыты для 
использования. Все посетители должны соблюдать требования социального (физического) 
дистанцирования, включая ношение тканевого покрытия для лица при нахождении рядом с 
другими людьми и соблюдение любых опубликованных ограничений в отношении доступа и 
использования. См. Протокол открытия общественных пешеходных троп Департамента 
общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес. 

• Общественные и частные поля для гольфа могут открыться. Координаторы полей для гольфа 
должны опубликовать, обеспечить выполнение и предоставить сотрудникам Протокол 
открытия полей для гольфа Департамента общественного здравоохранения округа Лос-
Анджелес. Население должно практиковать социальное (физическое) дистанцирование и 
следовать всем правилам доступа и использования при игре и нахождении на поле для 
гольфа. Клубные здания закрыты. Магазины предметов для игры в гольф закрыты для 
населения, но могут предлагать самовывоз за пределами магазина и доставку. Рестораны, 
расположенные на поле для гольфа, могут продавать еду на вынос. 

По мере открытия предприятий, Общественное здравоохранение будет наблюдать за нашей 
способностью контролировать распространение  COVID-19, отслеживать результаты и пересматривать 
Указ «Дома безопаснее» или издавать новые Указы, чтобы обеспечить защиту сотрудников, жителей и 
нашей системы здравоохранения. 
 

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ 
ПРЕДПРИЯТИЯ, КОТОРЫЕ МОГУТ ПРОДОЛЖАТЬ СВОЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

4. Какие виды предприятий могут продолжать свою деятельность во время действия Указа «Дома 
безопаснее»? 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://covid19.ca.gov/roadmap/#guidance
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-Retail.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-Retail.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-CarDealerships.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-Trails.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-GolfCourses.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-GolfCourses.pdf
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Жизненно-необходимые предприятия, медицинские учреждения, организации, 
удовлетворяющие потребности жизненно-необходимой инфраструктуры, и розничные 
предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, которые были 
обозначены в измененном Указе, могут продолжать свою деятельность при условии соблюдения 
требований, описанных в Указе. 

Примеры жизненно-
необходимых предприятий 

Жизненно-необходимые предприятия могут оставаться открытыми для населения во время 
действия Указа. Жизненно-необходимые предприятия – это предприятия, предоставляющие 
услуги, которые являются жизненно-необходимыми для благополучия жителей и 
незаменимыми для общественного здравоохранения и безопасности, в том числе, 
экономической и национальной безопасности. Многие предприятия и службы относятся к 
жизненно-необходимым, включая следующие: 

Продукты питания и другие 
жизненно-необходимые 

потребности 

• Продуктовые магазины, сертифицированные 
фермерские рынки, лавки с фермерской и 
прочей продовольственной продукцией, 
супермаркеты, продовольственные банки, 
круглосуточные продовольственные 
магазины, оптовые магазины, которые 
продают продукты питания и предметы 
первой необходимости 

• Магазины, продающие товары, которые 
необходимы для безопасности, дезинфекции 
и жизненно-необходимой деятельности 
жителей, такие как строительные магазины, 
хозяйственные магазины, магазины бытовой 
техники и магазины по продаже товаров для 
бассейнов 

• Учреждения, занимающиеся 
выращиванием/разведением продуктов 
питания, включая сельское хозяйство, 
животноводство и ловлю рыбы 

• Учреждения, занимающиеся 
производством, обработкой, хранением и 
распределением продуктов питания, 
которые не открыты для населения 

• Рестораны или другие предприятия 
общественного питания, только для 

приготовления и продажи еды через 
службу доставки, на вынос и сервис «на 
ходу» 

• Прачечные и химчистки 
• Магазины, продающие корма для 

животных, зоомагазины, центры интернаты 
для животных, гостиницы  и питомники для 
животных и зооняни  

• Сантехники, электрики, 
садовники/ландшафтные дизайнеры, 
службы по борьбе с вредителями, 
управляющие объектами недвижимости и 
сотрудники охранной службы, если это 
необходимо для поддержания 
безопасности, санитарии и жизненно-
необходимой деятельности объектов 
недвижимости и жизненно-необходимых 
предприятий 

• Гостиницы, мотели, съемные помещения 
для совместного проживания и схожие 
учреждения 

• Дома престарелых и приюты для 
пожилых, взрослых и детей 

• Производители и розничные магазины по 
продаже тканей, использующихся для 
создания средств индивидуальной защиты, 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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таких как покрытия для лица, только через доставку или самовывоз

Общественные и государственные службы и службы, удовлетворяющие жизненно-
необходимые потребности 

• Образовательные учреждения (для 
обеспечения дистанционного обучения, 
предоставления питания и/или 
осуществления минимальной базовой 
деятельности) 

• Организации по контролю за 
животными, приюты для животных и 
центры реабилитации диких животных 

• Детские дошкольные учреждения 

• Государственные учреждения и предприятия, 
удовлетворяющие жизненно-необходимые 
потребности, включая питание и жилье  
(например, службы по уходу на дому, охране 
здоровья детей, защите взрослых, службы по 
борьбе с домашним насилием, социальные 
службы и службы по оказанию помощи 
бездомным) 

 

Охрана и безопасность

• Предупреждение и тушение пожаров 
• Правоохранительные органы, включая 

исправительные учреждения и 
общественный контроль 

• Частные охранные предприятия 
• Компании, выполняющие важные функции 

национальной безопасности 

Средства связи и информационные технологии   
• Интернет-провайдеры и кабельное 

телевидение 
• Деятельность, связанная с радио, 

телевидением, газетами, журналами, 
подкастами и журналистикой 

• Магазины по продаже мобильных и сотовых 
телефонов и поставщики услуг 

Финансовые, профессиональные и юридические услугиs 

• Банки, кредитные союзы и финансовые 
учреждения 

• Страховые компании 

• Профессиональные услуги, такие как начисление 
заработной платы, бухгалтерский учет и 
юридические услуги, когда это необходимо для 
выполнения требований законодательства 

Транспорт и логистика 

• Услуги по долевому участию в поездках, 
службы такси и другие частные транспортные 
службы для выполнения повседневных 
мероприятий и других целей, разрешенных 
Указом 

• Мастерские по ремонту автомобилей, 
грузовиков, трейлеров, мотоциклов и 
велосипедов 

• Автосалоны для предоставления услуг по 
ремонту автомобилей, онлайн-продаж и 
продаж в выставочных залах  

• Автозаправочные станции 
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В дополнение к этому, медицинские учреждения и организации, удовлетворяющие потребности 
жизненно-необходимой инфраструктуры, могут продолжать свою деятельность. 

Примеры медицинских 
учреждений 

 

• Клиники, включая клиники общественного 
здравоохранения 

• Больницы 
• Лаборатории 
• Учреждения с квалифицированным сестринским 

уходом 
• Службы по уходу на дому и хосписы 
• Стоматологические клиники 
• Кабинеты физиотерапии и мануальной терапии 
• Аптеки 
• Вспомогательные медицинские службы 
• Учреждения по лечению алкогольной и 

наркотической зависимости 
• Пункты раздачи медицинской марихуаны, 

имеющие лицензию для обращения с 
медицинской марихуаной и все прочие 

необходимые лицензии на местном уровне и 
уровне штата 

• Учреждения, предоставляющие 
психологическую и психиатрическую помощь 

• Пункты сбора крови, включая Красный крест 
• Поставщики медицинских товаров, включая 

слуховые аппараты 
• Медицинские или научно-исследовательские 

компании, фармацевтические и 
биотехнологические компании 

• Производители, распределители и 
обслуживающие компании медицинской 
техники, диагностических средств и 
оборудования 

• Ветеринарные клиники и все медицинские 
услуги для животных 

 
 

 
• Деятельность аэропортов 

и портов 

Примеры жизненно-необходимой инфраструктуры 

 

• Строительство и ремонт дорог и трасс 
• Общественный транспорт и массовые 

перевозки 
• Кладбища, морги и крематории 
• Борьба с наводнениями и защита 

водораздела 
• Снабжение продовольствием 
• Производственные и распределительные 

компании, незаменимые для цепочки 
поставок жизненно-необходимой 
инфраструктуры 

• Деятельность общественного 
здравоохранения  

• Интернет и телекоммуникационные системы 
(включая жизненно-необходимую 
инфраструктуру для вычислительных услуг, 
бизнес-инфраструктуры, коммуникаций и 
сервисов, работающих через Интернет) 

• Водопровод, канализация, газ, 
электричество, добыча и переработка 
нефти 

• Общественное строительство, 
строительство жилых домов, 
коммерческих, офисных и 
административных зданий 

• Сбор, утилизация и обработка твердых 
отходов 

Определенные розничные предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми 

Следующие виды розничных предприятий низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, 
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могут быть открыты только для самовывоза за пределами территории предприятия или доставки при  

 

условия соблюдения всех требований, описанных в Указе. Однако, если они расположены в торгово-
развлекательном центре закрытого типа, эти предприятия должны оставаться закрытыми, если только 
клиенты не могут получить к ним доступ с наружной стороны торгово-развлекательного центра. 

 
• Книжные магазины
• Магазины одежды и обуви 
• Цветочные магазины 
• Музыкальные магазины 
• Магазины спортивных товаров 
• Магазины игрушек 

 

В дополнение к этому, автосалоны по продаже новых и подержанных автомобилей и общественные 
и частные поля для гольфа могут быть открыты. Магазины товаров для гольфа закрыты для 
населения, но могут предлагать самовывоз за пределами магазина и доставку. Рестораны на полях 
для гольфа с обслуживанием официантами остаются закрытыми. 

 

5. Нужно ли предприятию получить подтверждение от округа, чтобы оставаться открытым? 
Нет. Предприятиям не нужно получать подтверждение, чтобы оставаться открытыми. Мы надеемся, 
что предприятия будут следовать Указу. Если Общественное здравоохранение узнает, что 
предприятие, которому не разрешено быть открытым, открыто, оно свяжется с этим предприятием, 
чтобы удостовериться в его понимании и соответствии предписаниям Указа. 

 

ОБЗОР ТРЕБОВАНИЙ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ 
6. Что Указ «Дома безопаснее» требует от предприятий? 

Государственный и частный сектора должны помочь предотвратить распространение COVID-
19, практикуя социальное дистанцирование и принимая разумные меры предосторожности 
инфекционного контроля. Указ, который, на данный момент, действует до 15 мая 2020 г.: 

• Требует, чтобы все предприятия приостановили свою деятельность, подразумевающую 
личное присутствие сотрудников, и были закрыты для населения, кроме случаев, когда 
предприятие (а) определено Указом «Дома безопаснее» от 10 апреля 2020 г. как жизненно-
необходимое предприятие или (б) получило конкретное разрешение открыться согласно 
дополнению от 8 мая 2020 г. (т.е. розничное предприятие низкого риска, не являющееся 
жизненно-необходимым, общественным или частным полем для гольфа или автосалон, 
занимающийся продажей новых или подержанных машин). 

• Требует закрытия всех торгово-развлекательных и торговых центров закрытого типа, за 
исключением деятельности предприятий, имеющих вход для клиентов с наружной стороны 
здания. Если предприятие является жизненно-необходимым, клиенты могут заходить на его 
территорию и делать покупки в помещении, но розничные предприятия низкого риска, не 
являющиеся жизненно-необходимыми, могут предлагать только самовывоз за пределами 
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территории предприятия или доставку. Товары не могут размещаться за пределами 
предприятия, и все предприятия должны следовать требованиям социального 
дистанцирования, описанными в Указе. 

• Требует закрытия всех блошиных рынков и базаров в помещении и на открытом воздухе, а 
также следующих коммерческих объектов и предприятий: (i) баров и ночных клубов, не 
предлагающих еду, (ii) тренажерных залов и фитнес-центров, (iii) кинотеатров, 
автокинотеатров, театров, концертных залов, арен и стадионов, (iv) боулинг-центров и 
галерей игровых автоматов и (v) тех частей винных заводов, пивоварен и пивных, которые 
предлагают дегустацию населению. 

• Требует, чтобы все жизненно-необходимые предприятия, обозначенные выше, за 
исключением клиник, предоставляющих медицинские услуги, опубликовали, 
распространили и обеспечили выполнение Протокола социального дистанцирования для 
каждого из своих объектов, который открыт для населения или на территории которого 
работают сотрудники. Жизненно-необходимые предприятия также должны максимально 
увеличить количество сотрудников, работающих из дома. 

• Требует, чтобы предприятия, не являющиеся жизненно-необходимыми, которым было 
разрешено открыться согласно дополнению от 8 мая 2020 г., внесли изменения, 
требуемые Санитарным врачом штата, а также обеспечили выполнение и опубликовали 
соответствующий Протокол возобновления деятельности Департамента общественного 
здравоохранения округа Лос-Анджелес. Ссылки на эти Протоколы возобновления 
деятельности перечислены под «Ресурсами для предприятий и сотрудников». 

• Требует, чтобы организации, являющиеся частью жизненно-необходимой инфраструктуры, 
следовали правилам социального (физического) дистанцирования, которые описаны в 
Указе. 

• Требует, чтобы все рестораны и другие учреждения общественного питания готовили и 
продавали еду клиентам только через службу доставки, на вынос или сервис «на ходу». 
Ресторанам запрещено предлагать обслуживание официантами в помещении или на 
открытом воздухе. 

• Уточняет, что все сотрудники государственных органов считаются частью жизненно-
необходимой инфраструктуры. 

Так как Указ может быть обновлен или расширен, предприятия должны ежедневно посещать 
веб-сайт Общественного здравоохранения http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/ 
до окончания действия Указа и выполнять любые новые требования. 

7. Какие правила социального (физического) дистанцирования необходимо выполнять жизненно-
необходимым предприятиям? 

Жизненно-необходимые предприятия должны подготовить и осуществить выполнение 
Протокола социального дистанцирования в соответствии с пунктом 2 Указа для каждого 
учреждения, которое открыто для населения или на территории которого работают 
сотрудники. Протокол социального дистанцирования жизненно-необходимого 
предприятия должен включать каждый из пунктов, имеющихся в шаблоне Протокола 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
https://covid19.ca.gov/roadmap/#guidance
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
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социального дистанцирования Департамента общественного здравоохранения округа 
Лос-Анджелес (Приложение А к Указу) и устанавливать то, как предприятие:   

• Ограничит количество людей, которые могут входить в учреждение в любое время, чтобы 
люди могли легко соблюдать постоянную минимальную дистанцию в размере шести (6) 
футов (двух метров) от других людей, за исключением случаев выполнения деятельности 
жизненно-необходимого предприятия. Люди, являющиеся членами семьи или 
проживающие в одном помещении, могут стоять или передвигаться вместе, но должны 
быть отделены от других людей минимум шестью (6) футами (двумя метрами). 

• В местах образования очередей пометит зоны, расположенные минимум в шести (6) футах 
(двух метрах) друг от друга, которые обозначают, где должны стоять люди для соблюдения 
нужной социальной (физической) дистанции. 

• Предоставит дезинфицирующие средства для рук, мыло и воду или эффективное 
дезинфицирующее средство у входа или рядом с входом в учреждение и в других уместных 
местах для населения и сотрудников, включая места частого взаимодействия между 
сотрудниками и населением (например, кассы). Туалетные комнаты, которые обычно 
открыты для общественности, должны оставаться открытыми для населения, если 
населению разрешен вход в учреждение. 

• Разместит объявление на видном месте у всех общественных входов, в котором 
говорится, что лица, испытывающие симптомы респираторного заболевания, включая 
кашель или высокую температуру, не должны входить в учреждение, и в котором 
настоятельно рекомендуется соблюдать социальную (физическую) дистанцию друг от 
друга. См. «Объявление для наших клиентов»: 
АНГЛИЙСКИЙ: 
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/NoticeToCustomers.pdf 
ИСПАНСКИЙ: 
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/NoticeToCustomers- 
Spanish.pdf 

• Обеспечит регулярную дезинфекцию поверхностей, которых часто касаются, включая все 
платежные терминалы, ручки и стилусы после каждого использования. Жизненно-
необходимым предприятиям рекомендуется также предлагать бесконтактные способы 
оплаты. 

• Предоставит сотрудникам и работникам по контракту, чьи обязанности требуют контакта с 
другими сотрудниками и/или населением, тканевые покрытия для лица для 
использования при контакте с другими. 

• Потребует от людей, которые входят в учреждение, использования надлежащего 
покрытия для лица, такого как тканевое покрытие для лица, во время пребывания в 
учреждении. 

• Будет выполнять рекомендации Общественного здравоохранения по борьбе с 
инфекционными заболеваниями, включая рекомендации по очистке и дезинфекции 
объекта. См. www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/.  

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/


Новый коронавирус (COVID-19) 
Указ «Дома безопаснее». Часто задаваемые вопросы для предприятий 

Департамент общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес 

www.publichealth.lacounty.gov - 10 - 
05/8/20 Health Officer Order Guidance for Businesses (Russian) 

 

 

 
 
 
 

8. Какие виды предприятий/организаций должны обеспечить выполнение Протокола социального 
дистанцирования? 
Жизненно-необходимые предприятия обязаны обеспечить выполнение Протокола социального 
дистанцирования для каждого из своих объектов, находящегося в округе Лос-Анджелес, который 
открыт для населения или на территории которого работают сотрудники. В связи с тем, что 
Протокол призван предотвратить распространение COVID-19 среди сотрудников и населения, 
предприятие должно обеспечить выполнение такого Протокола, если на его территории 
регулярно находятся сотрудники, даже если оно не открыто для населения. Некоторые примеры 
жизненно-необходимых предприятий, от которых требуется выполнение такого Протокола, 
включают в себя продуктовые магазины, строительные магазины, автомастерские, 
автозаправочные станции, рестораны, предлагающие доставку, еду на вынос или сервис «на 
ходу», банки или кредитные союзы, и юридические конторы, среди прочих. 

9. Какие правила социального (физического) дистанцирования необходимо выполнять объекту 
жизненно-необходимой инфраструктуры? 
Объекты жизненно-необходимой инфраструктуры должны выполнять правила социального 
(физического) дистанцирования, перечисленные в пункте 14 Указа, чтобы помочь защитить 
сотрудников и население. Объекты жизненно-необходимой инфраструктуры, как минимум, 
должны настоятельно рекомендовать сотрудникам и населению: 

• Практиковать социальное (физическое) дистанцирование, требуя от каждого, кто 
находится на территории объекта, находиться на расстоянии шесть (6) футов или два 
метра друг от друга. 

• Следовать надлежащему гигиеническому и респираторному этикету, предоставив доступ 
к местам для мытья рук с мылом и водой или дезинфицирующему средству для рук, 
которое содержит не менее 60% спирта. Они также могут предоставить доступ к 
салфеткам и к контейнерам для мусора у всех входов. 

• Носить тканевые покрытия для лица при контакте с другими людьми 

В добавление к этому, им рекомендуется вывесить объявление на входе, призывающее 
людей не входить при наличии симптомов респираторного заболевания, включая высокую 
температуру или кашель. См. «Объявление для наших клиентов»: 
АНГЛИЙСКИЙ: 
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/NoticeToCustomers.pdf 
ИСПАНСКИЙ: 
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/NoticeToCustomers-Spanish.pdf 

10. Какие правила социального (физического) дистанцирования необходимо выполнять 
предприятиям низкого риска, не являющимся жизненно-необходимыми, которым было 
разрешено открыться согласно измененному Указу от 8 мая 2020 г.? 
Розничные предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, автосалоны 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/NoticeToCustomers.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/NoticeToCustomers-Spanish.pdf
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и поля для гольфа, которым было разрешено открыться согласно Указу от 8 мая 2020 г., должны 
внести соответствующие изменения, требуемые Санитарным врачом штата, а также обеспечить 
выполнение, опубликовать и раздать сотрудникам соответствующий Протокол возобновления 
деятельности Департамента общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес. Эти 
протоколы описывают требуемые меры по обеспечению социального (физического) 
дистанцирования для конкретного предприятия или сектора. Ссылки на эти Протоколы 
возобновления деятельности перечислены под «Ресурсами для предприятий и сотрудников». 

11. Обязаны ли жизненно-необходимые предприятия проверять своих сотрудников на наличие 
симптомов COVID-19? 
Жизненно-необходимые предприятия обязаны обеспечить выполнение Протокола 
социального дистанцирования, который включает в себя проверку сотрудников на наличие 
симптомов COVID-19 перед тем, как они войдут на рабочее место. Жизненно-необходимые 
предприятия могут решить, будут ли они измерять температуру сотрудников на рабочем месте 
или сотрудники будут сообщать о своей температуре самостоятельно. Сотрудники, имеющие 
симптомы, должны уведомить своего руководителя и оставаться дома. Однако, в связи с тем, 
что некоторые сотрудники могут прийти на работу при наличии симптомов, жизненно-
необходимые предприятия могут принять решение проверять сотрудников на наличие 
симптомов COVID-19 (т.е. высокую температуру, кашель или одышку), когда они приходят на 
работу. 

Любой сотрудник, имеющий высокую температуру, кашель или одышку, должен быть 
немедленно отделен от других сотрудников и отправлен домой с указанием следовать 
Инструкциям по домашнему уходу для людей с респираторными симптомами Общественного 
здравоохранения. 

Предприятия должны обеспечить конфиденциальность сотрудников при проведении проверок 
на наличие симптомов. Информация, полученная при проверке, должна считаться 
конфиденциальной медицинской информацией. Личность сотрудников, имеющих симптомы 
COVID-19, должна сообщаться только руководству компании в случае служебной необходимости. 

 
12. Обязаны ли предприятия выполнять Указ «Дома безопаснее» или это просто рекомендация? 

Это правовой Указ, изданный санитарным врачом округа Лос-Анджелес на основании закона 
штата Калифорния, что означает, что предприятия обязаны выполнять данный Указ. В 
добавление к этому, жизненно-необходимые предприятия должны предоставить доказательство 
того, что они обеспечили выполнение Протокола социального дистанцирования, а предприятия 
низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, которым было разрешено открыться, 
должны предоставить доказательство выполнения соответствующего Протокола возобновления 
деятельности, по требованию любого органа, приводящего в исполнение данный Указ. 
Общественное здравоохранение надеется, что большинство предприятий будут добровольно 
выполнять данный Указ, чтобы защитить своих сотрудников и население в целом. Однако, 
неподчинение Указу может привести к гражданско-правовой и уголовной ответственности. 
 
 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://covid19.ca.gov/roadmap/#guidance
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/acd/docs/COVHomeCare.pdf
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID_04102020_APPA.pdf
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ПРЕДПРИЯТИЯ, НЕ ЯВЛЯЮЩИЕСЯ ЖИЗНЕННО-НЕОБХОДИМЫМИ 
13. Какие виды предприятий должны быть закрыты для населения? 

Указ «Дома безопаснее» требует закрытия всех предприятий, которые не являются 
жизненно-необходимыми. Дополнение к Указу от 8 мая 2020 г. разрешило определенным 
розничным предприятиям низкого риска, не являющимся жизненно-необходимыми, 
включая книжные магазины, магазины одежды и обуви, цветочные магазины, 
музыкальные магазины, магазины спортивных товаров и магазины игрушек, открыться 
только для самовывоза за пределами территории предприятия или доставки. Однако, если 
эти предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, расположены в 
торгово-развлекательном или торговом центре закрытого типа, они должны оставаться 
закрытыми, если только у клиентов нет доступа к ним с наружной стороны торгово-
развлекательного центра. Дополнение также разрешило возобновить деятельность 
автосалонам или автодилерам по продаже новых или подержанных машин а также 
общественным и частным полям для гольфа. Магазины товаров для гольфа закрыты для 
населения, но могут предлагать самовывоз за пределами территории магазина и доставку. 
Рестораны, расположенные на поле для гольфа, могут продавать еду на вынос. 

Некоторые примеры предприятий, не являющихся жизненно-необходимыми, которые 
должны быть закрыты, включают в себя:   

• Детские игровые площадки в 
помещении и на открытом воздухе 
(за исключением тех, что 
расположены в детских дошкольных 
учреждениях) 

• Торгово-развлекательные и торговые 
центры закрытого типа (за исключением 
жизненно-необходимых предприятий и 
розничных предприятий, не 
являющихся жизненно-необходимыми, 
как обозначено выше, в которые есть 
вход с наружной стороны торгово-
развлекательного центра закрытого 
типа) 

• Бары и ночные клубы 

• Боулинг-центры и галереи игровых 
автоматов 

• Кинотеатры, автокинотеатры, 
концертные залы, арены, театры и 

стадионы 

• Предприятия личного ухода, такие как 
маникюрные салоны, парикмахерские, 
косметологические кабинеты 

• Блошиные рынки и базары 

• Газетные киоски 

• Сигаретные и табачные киоски 

• Скейт-парки, теннисные 
корты, корты для ракетбола, 
волейбольные и 
баскетбольные площадки 

• Тренажерные залы и фитнес-центры 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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14. Могут ли предприятия, не являющиеся жизненно-необходимыми, продолжать минимальную 
базовую деятельность, пока они закрыты для населения?  

Да. Предприятия, не являющиеся жизненно-необходимыми, должны быть закрыты для 
населения и прекратить деятельность, подразумевающую присутствие сотрудников на 
территории, за исключением минимальной базовой деятельности, которая требуется для: 

• Поддержания защиты целостности и ценности материалов и объектов предприятия 
• Обеспечения безопасности, охраны и санитарии 
• Начисления заработной платы и пособий работникам 
• Разрешения удаленной работы владельцев, сотрудников и подрядчиков из своих домов 
• Обеспечения дистанционного предоставления услуг предприятия. 

Сотрудники могут работать из дома и приезжать на предприятие для осуществления 
этой минимальной базовой деятельности.  

 
ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ РОЗНИЧНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ 
 

15. Могут ли следующие виды предприятий розничной торговли оставаться открытыми для 
населения, если они соблюдают требования социального (физического) дистанцирования?  
• Предприятия, которые продают товары или предоставляют услуги, являющиеся 

необходимыми для деятельности другого жизненно-необходимого предприятия или 
для жизненно-необходимой деятельности жилого помещения 
Если существенную часть продаж предприятия составляют предметы первой необходимости, 
такие как продукты питания или товары, необходимые для поддержания жизненно-
необходимой деятельности жилых помещений или продолжения деятельности других 
жизненно-необходимых предприятий, тогда это предприятие считается жизненно-
необходимым. 
Предприятие может продолжать продажу этих предметов первой необходимости, а также 
предметов или товаров, которые не являются жизненно-необходимыми. Предприятию будет 
необходимо обеспечить выполнение Протокола социального дистанцирования. 

• Уличные торговцы 
Если уличный торговец имеет разрешение от Общественного здравоохранения, он 
может продавать продукты питания, но только на вынос. Уличная продажа товаров, не 
являющихся продуктами питания, не считается жизненно-необходимой и запрещена.  

• Лицензированные магазины медицинской марихуаны 
Только пункты раздачи медицинской марихуаны, имеющие лицензию для обращения с 
медицинской марихуаной и все прочие необходимые лицензии на местном уровне и 
уровне штата, могут продолжать свою деятельность.  

• Ломбарды 
Ломбард может продолжать свою деятельность, но только если он предоставляет ссуды 
клиентам. 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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• Продажа и ремонт электронных товаров 
Если значительную часть предприятия составляет продажа или ремонт электронных 
товаров, таких как телефоны и компьютеры, они могут продолжать свою деятельность с 
присутствием сотрудников на территории с целью обеспечения жизненно-
необходимых предприятий или людей, работающих из дома, материалами, 
необходимыми для их деятельности, или предоставления соответствующей 
поддержки.  

• Магазины, продающие корма для животных 
Магазин, продающий корма для животных, может продолжать свою деятельность, но только 
если продажа кормов для животных и/или лекарственных средств для животных составляет 
существенную часть его бизнеса.  

• Автосалоны 
Автосалоны могут ремонтировать машины, продавать автоматериалы и продавать 
машины онлайн или в выставочном зале.  

16. Разрешено ли торговым центрам закрытого типа открыться?  
Торговые и торгово-развлекательные центры закрытого типа закрыты, за исключением 
предприятий, у которых есть вход для клиентов с наружной стороны здания. Если предприятие 
является жизненно-необходимым, клиенты могут заходить на его территорию и делать 
покупки в помещении, но розничные предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-
необходимыми, могут предлагать только самовывоз за пределами территории предприятия 
или доставку. Товары не могут размещаться за пределами предприятия, и все предприятия 
должны следовать требованиям социального дистанцирования, описанными в Указе. 

 

17. Разрешено ли торговым центрам открытого типа открыться?  
Жизненно-необходимые предприятия в торговых и торгово-развлекательных центрах открытого 
типа могут оставаться открытыми для населения, если они обеспечивают выполнение 
Протокола социального дистанцирования. Если предприятие, расположенное в торговом или 
торгово-развлекательном центре открытого типа, является жизненно-необходимым, клиенты 
могут заходить на его территорию и делать покупки в помещении, но розничные предприятия 
низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми, могут предлагать только самовывоз 
за пределами предприятия или доставку. Товары не могут размещаться за пределами 
предприятия, и все предприятия должны следовать требованиям социального 
дистанцирования, описанными в Указе. 

 

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ШКОЛ, ДОШКОЛЬНЫХ ДЕТСКИХ УЧРЕЖДЕНИЙ, 
ОБЩЕСТВЕННЫХ И НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ 

18. Разрешено ли дошкольным детским учреждениям и детским садам оставаться открытыми? 
Эти учреждения могут продолжать свою деятельность, чтобы позволить жизненно-
необходимым сотрудникам ходить на работу, и должны выполнять следующие требования: 

• Уход за детьми должен осуществляться в постоянных группах из десяти (10) или менее 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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детей. «Постоянные» означает, что каждый день в одной и той же группе находятся одни и 
те же десять (10) или менее детей. Дети не могут переходить из одной группы в другую. 

• Если в одном учреждении/объекте осуществляется уход за более чем одной 
группой детей, каждая группа должна находиться в отдельной комнате и не 
смешиваться с другой группой. 

• Каждый воспитатель должен находиться только с одной группой детей. 
• Игровые площадки, находящиеся на территории дошкольного детского учреждения, могут 

использоваться детьми, за которыми осуществляется уход в этом учреждении. 

19. Могут ли продолжать работу на дому няни и гувернантки? 
Домашний уход за пожилыми людьми, взрослыми, инвалидами или детьми разрешен. Няни, 
гувернантки и другие сиделки могут предоставлять уход дома. Однако, Общественное 
здравоохранение рекомендует, чтобы няни ухаживали за детьми только в одном доме/семье, 
чтобы снизить вероятность распространения COVID-19 между домами/семьями.  

 
20. Разрешено ли некоммерческим организациям продолжать свою деятельность? 

Только некоммерческие организации, предоставляющие жизненно-необходимые услуги, как 
описано в Указе «Дома безопаснее», могут оставаться открытыми. Сюда входят 
некоммерческие организации, которые предоставляют бесплатные столовые, жилье и услуги 
для людей без определенного места жительства, а также множество других необходимых 
услуг. 

 
21. Могут ли продовольственные банки продолжать предлагать приготовленную еду? 

Продовольственный банк может предлагать приготовленную еду, но только через службу 
доставки, самовывоз и сервис «на ходу». Еду нельзя предлагать в виде шведского стола для 
самостоятельного набора. 

 

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИХ 
МЕДИЦИНСКИЕ УСЛУГИ И ПОДДЕРЖКУ 

22. Рассматриваются ли следующие предприятия как предоставляющие медицинские услуги и 
разрешено ли им продолжать свою деятельность при условии соблюдения требований 
социального (физического) дистанцирования? 
• Услуги иглоукалывания, рефлексологии, массажа, физиотерапии, 

реабилитационной и мануальной терапии 
Эти услуги должны предоставляться только, когда медицинский работник определил, что 
они необходимы в медицинских целях. 

• Прикладной анализ поведения/услуги при аутизме 
Эти услуги считаются медицинскими и могут предоставляться, но по возможности 
рекомендуется предоставлять их удаленно. 

• Программы утилизации медицинских/фармацевтических материалов 
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Вывоз и надлежащая утилизация медицинских или фармацевтических материалов, таких как 
шприцы, считается медицинской услугой и их деятельность разрешена. 

 
23. Могут ли кафетерии, буфеты и рестораны, расположенные в больницах, домах престарелых 

или других лицензированных медицинских учреждениях, предоставлять обслуживание на 
своей территории? 
Да. Они могут предоставлять обслуживание на своей территории при условии 
соблюдения требований социального (физического) дистанцирования и любых 
указаний общественного здравоохранения, изданных специально для учреждения, где 
зарегистрированы случаи заражения среди резидентов и/или сотрудников. Такие 
указания могут включать в себя закрытие всех столовых и/или кафетериев. 

 

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ ЖИЗНЕННО-НЕОБХОДИМОЙ 
ИНФРАСТРУКТУРЫ, ПРЕДПРИЯТИЙ, ЗАНИМАЮЩИХСЯ СТРОИТЕЛЬСТВОМ, РЕМОНТОМ 
ДОМОВ/ЗДАНИЙ И НЕДВИЖИМОСТЬЮ 

24. Разрешено ли следующим предприятиям продолжать свою деятельность, если они 
соблюдают требования социального (физического) дистанцирования, включая 
публикацию Протокола социального дистанцирования? 
• Почтовые/транспортные предприятия 

Предприятия, предоставляющие почтовые услуги и услуги перевозки, считаются жизненно-
необходимыми. 

• Сантехники, электрики, установщики теплохладотехники, разнорабочие, маляры и плотники 
Эта работа может продолжаться, если она необходима для обеспечения безопасности, 
дезинфекции или жизненно-важной деятельности объекта недвижимости или жизненно-
необходимого предприятия. 

• Услуги по выращиванию деревьев, садоводству и ландшафтному дизайну 
Предприятия, предоставляющие услуги по выращиванию деревьев, садоводству и 
ландшафтному дизайну, могут продолжать свою деятельность для поддержания условий 
жизнедеятельности, для поддержания санитарных условий или деятельности предприятий 
или жилых домов; или для обеспечения безопасности жителей, сотрудников или населения 
(например, для обеспечения пожарной безопасности или подрезки деревьев для 
предотвращения опасной ситуации). 

• Услуги по обслуживанию зданий и уборке домов 
Услуги по обслуживанию зданий могут предоставляться жизненно-необходимым 
предприятиям. Услуги по обслуживанию зданий для предприятий, не являющихся 
жизненно-необходимыми, и услуги по уборке домов могут предоставляться только в том 
случае, если отказ от них представляет риск здоровью или безопасности. 
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• Пункты индивидуального хранения 
Пункты индивидуального хранения считаются жизненно-необходимыми и должны 
следовать Протоколу социального дистанцирования. 
 

25. Разрешены ли строительные мероприятия? 
Строительство жилых домов, коммерческих, офисных и административных зданий, а также 
общественные работы разрешены. Подрядчики и строители могут присутствовать на объекте. 
Однако, руководители строительства должны обеспечить соблюдение дистанции шесть (6) футов или 
два метра между людьми, следовать всем рекомендациям, описанным в «Рекомендациях для 
объектов строительства» Общественного здравоохранения и назначить представителя, 
ответственного за безопасность на объекте, который будет отслеживать и обеспечивать выполнение 
всех рекомендуемых мер безопасности. 

26. Может ли продолжаться работа над строительством канализационной трубы, несмотря 
на то, что социальное (физическое) дистанцирование не может быть обеспечено из-за 
специфики работы? 
Такая работа разрешена, потому что она отвечает потребностям жизненно-необходимой 
инфраструктуры, но по возможности, социальное (физическое) дистанцирование должно 
соблюдаться, и сотрудники должны носить тканевые покрытия для лица, когда находятся в 
контакте с другими.  

 
27. Каковы рекомендации для операций с недвижимостью? 

Агенты недвижимости, эскроу-агенты, нотариусы и титульные агенты, занимающиеся 
оформлением права собственности, могут осуществлять деятельность по проведению операций с 
жилой недвижимостью (включая сдачу в аренду и продажу домов) с определенными 
ограничениями. Запрещены открытые показы объектов недвижимости. Все просмотры жилых 
домов должны происходить только виртуально или, если это невозможно, по записи. Просмотры 
должны проводиться только для всерьез заинтересованных потенциальных покупателей, 
которые либо подтвердили согласие с предложенной ценой, либо отправили свое предложение. 
Физические персональные показы могут включать в себя только агента недвижимости и не более 
двух (2) посетителей, которые являются членами одной семьи или проживают в одном 
помещении. Продавцы и/или арендодатели должны временно покинуть жилое 
помещение/квартиру во время персонального показа с целью соблюдения социальной 
дистанции. Во время физического персонального показа объекта недвижимости должны 
соблюдаться все протоколы социального дистанцирования. Необходимо надевать перчатки, 
тканевые покрытия для лица и не касаться поверхностей. 

Агентства недвижимости, являясь жизненно-необходимым предприятием, должны 
обеспечить выполнение Протокола социального дистанцирования и опубликовать его в 
каждом из своих офисов.  
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РЕСУРСЫ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ И СОТРУДНИКОВ 
28. Как я могу получить больше информации об Указе «Дома безопаснее»? 

• Вы можете ознакомиться с Указом в Административном зале Кеннет Хан или запросить 
копию, позвонив в Департамент общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес по 
номеру (323) 914-7801 с понедельника по пятницу с 8:00 до 16:00 или оставив сообщение 
после окончания рабочего дня по номеру (323) 914-9358. 

• Вы можете посетить веб-сайт Департамента общественного здравоохранения округа Лос-
Анджелес, посвященный COVID-19, по адресу 
www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus для получения доступа к ресурсам, таким 
как «Часто задаваемые вопросы», «Рекомендации по уборке» и другим рекомендациям, а 
также «Часто задаваемые вопросы для руководителей», опубликованных на странице 
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/FAQ-Managers.pdf. 

• Предприятия и сотрудники могут направлять вопросы в колл-центр по чрезвычайным 
ситуациям Департамента по обслуживанию предприятий и вопросам потребителей (DCBA) 
округа Лос-Анджелес. 
o  Телефон: (833) 238-4450 
o    Онлайн: LACountyHelpCenter.org 
o Электронная почта: DisasterHelpCenter@lacounty.gov 
o Социальные сети: @LACHelpCenter в Twitter, Facebook и Instagram 

 
29. Где я могу получить требуемый Протокол социального дистанцирования и Протоколы 

возобновления деятельности?  

• Протокол социального дистанцирования: 
Английский: 
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_for_COVID
_04102020_APPA.pdf  
Испанский: 
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/HOO/HOO_Safer_at_Home_Order_for
_Control_of_COVID_04102020_APPENDIX%20A_SPANISH.pdf  

• Протокол возобновления деятельности для автосалонов:  
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-
CarDealerships.pdf  

• Протокол открытия полей для гольфа: 
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-
GolfCourses.pdf  

• Протокол возобновления деятельности для розничных учреждений: 
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-Retail.pdf 
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• Протокол использования общественных пешеходных троп: 
www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protocols/Reopening-Trails.pdf  

 
30. Как я могу найти требования штата к возобновлению деятельности? 

Требования, относящиеся к каждой отдельной отрасли, и рекомендации по открытию 
предприятий можно найти на веб-сайте Плана мероприятий Губернатора по адресу: 
https://covid19.ca.gov/roadmap/#guidance.  
 

31. Как я могу проверить, является ли мое предприятие жизненно-необходимым? 
Цель данных «Часто задаваемых вопросов» – помочь предприятиям определить, являются ли 
они жизненно-необходимыми. Пожалуйста, внимательно ознакомьтесь с данным документом 
и, при необходимости, обратитесь за юридической консультацией. Предприятия, 
расположенные в округе Лос-Анджелес, могут также направлять свои вопросы в колл-центр по 
чрезвычайным ситуациям Департамента по обслуживанию предприятий и вопросам 
потребителей (DCBA) округа Лос-Анджелес. 

• Телефон: (833) 238-4450 

• Онлайн: LACountyHelpCenter.org 

• Электронная почта: DisasterHelpCenter@lacounty.gov 

• Социальные сети: @LACHelpCenter в Twitter, Facebook и Instagram 
  

32. Какие ресурсы доступны для работников, пострадавших от COVID-19 или затронутых Указом 
«Дома безопаснее»? 

Если работодатель сократил часы работы или временно приостановил деятельность 
предприятия в связи с COVID-19, работники могут претендовать на получение пособия по 
безработице от Департамента по развитию занятости  (EDD) штата. Штат также следит за 
предоставлением оплачиваемого отпуска по уходу, который может помочь людям, 
осуществляющим уход за больным членом семьи или членом семьи, который находится в 
карантине; пособия по инвалидности в случае длительной болезни и компенсации работникам, 
если они могли быть заражены COVID-19 на работе. См. 
https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus- 2019.htm и 
https://covid19.ca.gov/employment/#top для получения информации. 
Работники, пострадавшие от COVID-19, могут связаться с колл-центром по чрезвычайным 
ситуациям Департамента по обслуживанию предприятий и вопросам потребителей (DCBA) 
округа Лос-Анджелес для получения информации и справок. 

• Телефон: (833) 238-4450 

• Онлайн: LACountyHelpCenter.org 

• Электронная почта: DisasterHelpCenter@lacounty.gov 
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33. Как я могу сообщить о предприятии, которое, возможно, не выполняет Указ? 
Каждый, кто обеспокоен, что его работодатель или другое предприятие не выполняет Указ, 
может связаться с линией оповещения Службы здоровья окружающей среды 
Общественного здравоохранения. 

• Телефон: (888) 700-9995 (8:00 a.m.-5:00 p.m.) 

• Электронная почта: Ehmail@ph.lacounty.gov 

• Подать жалобу 
 
 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
mailto:Ehmail@ph.lacounty.gov
https://ehservices.publichealth.lacounty.gov/servlet/guest?service=0&formId=4&saveAction=5

	ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ
	ОПИСАНИЕ УКАЗА
	1. Что такое Указ «Дома безопаснее»?
	2. Что требует Указ «Дома безопаснее» от предприятий и населения?
	33. Как я могу сообщить о предприятии, которое, возможно, не выполняет Указ?

	По мере открытия предприятий, Общественное здравоохранение будет наблюдать за нашей способностью контролировать распространение  COVID-19, отслеживать результаты и пересматривать Указ «Дома безопаснее» или издавать новые Указы, чтобы обеспечить защиту...
	ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ
	ПРЕДПРИЯТИЯ, КОТОРЫЕ МОГУТ ПРОДОЛЖАТЬ СВОЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
	4. Какие виды предприятий могут продолжать свою деятельность во время действия Указа «Дома безопаснее»?
	Примеры жизненно-необходимых предприятий
	Продукты питания и другие жизненно-необходимые потребности
	Общественные и государственные службы и службы, удовлетворяющие жизненно-необходимые потребности
	Охрана и безопасность
	Средства связи и информационные технологии
	Финансовые, профессиональные и юридические услугиs
	Транспорт и логистика

	Примеры медицинских учреждений
	Примеры жизненно-необходимой инфраструктуры
	Определенные розничные предприятия низкого риска, не являющиеся жизненно-необходимыми
	В дополнение к этому, автосалоны по продаже новых и подержанных автомобилей и общественные и частные поля для гольфа могут быть открыты. Магазины товаров для гольфа закрыты для населения, но могут предлагать самовывоз за пределами магазина и доставку....
	5. Нужно ли предприятию получить подтверждение от округа, чтобы оставаться открытым?

	ОБЗОР ТРЕБОВАНИЙ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ
	6. Что Указ «Дома безопаснее» требует от предприятий?
	7. Какие правила социального (физического) дистанцирования необходимо выполнять жизненно-необходимым предприятиям?
	8. Какие виды предприятий/организаций должны обеспечить выполнение Протокола социального дистанцирования?
	9. Какие правила социального (физического) дистанцирования необходимо выполнять объекту жизненно-необходимой инфраструктуры?
	10. Какие правила социального (физического) дистанцирования необходимо выполнять предприятиям низкого риска, не являющимся жизненно-необходимыми, которым было разрешено открыться согласно измененному Указу от 8 мая 2020 г.?
	11. Обязаны ли жизненно-необходимые предприятия проверять своих сотрудников на наличие симптомов COVID-19?
	12. Обязаны ли предприятия выполнять Указ «Дома безопаснее» или это просто рекомендация?

	ПРЕДПРИЯТИЯ, НЕ ЯВЛЯЮЩИЕСЯ ЖИЗНЕННО-НЕОБХОДИМЫМИ
	13. Какие виды предприятий должны быть закрыты для населения?

	ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ РОЗНИЧНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ
	15. Могут ли следующие виды предприятий розничной торговли оставаться открытыми для населения, если они соблюдают требования социального (физического) дистанцирования?
	16. Разрешено ли торговым центрам закрытого типа открыться?
	17. Разрешено ли торговым центрам открытого типа открыться?

	ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ШКОЛ, ДОШКОЛЬНЫХ ДЕТСКИХ УЧРЕЖДЕНИЙ, ОБЩЕСТВЕННЫХ И НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ
	18. Разрешено ли дошкольным детским учреждениям и детским садам оставаться открытыми?
	19. Могут ли продолжать работу на дому няни и гувернантки?
	20. Разрешено ли некоммерческим организациям продолжать свою деятельность?
	21. Могут ли продовольственные банки продолжать предлагать приготовленную еду?

	ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИХ МЕДИЦИНСКИЕ УСЛУГИ И ПОДДЕРЖКУ
	22. Рассматриваются ли следующие предприятия как предоставляющие медицинские услуги и разрешено ли им продолжать свою деятельность при условии соблюдения требований социального (физического) дистанцирования?
	23. Могут ли кафетерии, буфеты и рестораны, расположенные в больницах, домах престарелых или других лицензированных медицинских учреждениях, предоставлять обслуживание на своей территории?

	ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ ЖИЗНЕННО-НЕОБХОДИМОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ, ПРЕДПРИЯТИЙ, ЗАНИМАЮЩИХСЯ СТРОИТЕЛЬСТВОМ, РЕМОНТОМ ДОМОВ/ЗДАНИЙ И НЕДВИЖИМОСТЬЮ
	24. Разрешено ли следующим предприятиям продолжать свою деятельность, если они соблюдают требования социального (физического) дистанцирования, включая публикацию Протокола социального дистанцирования?
	25. Разрешены ли строительные мероприятия?
	26. Может ли продолжаться работа над строительством канализационной трубы, несмотря на то, что социальное (физическое) дистанцирование не может быть обеспечено из-за специфики работы?
	27. Каковы рекомендации для операций с недвижимостью?


	РЕСУРСЫ ДЛЯ ПРЕДПРИЯТИЙ И СОТРУДНИКОВ
	28. Как я могу получить больше информации об Указе «Дома безопаснее»?
	29. Где я могу получить требуемый Протокол социального дистанцирования и Протоколы возобновления деятельности?
	30. Как я могу найти требования штата к возобновлению деятельности?
	31. Как я могу проверить, является ли мое предприятие жизненно-необходимым?
	32. Какие ресурсы доступны для работников, пострадавших от COVID-19 или затронутых Указом «Дома безопаснее»?
	33. Как я могу сообщить о предприятии, которое, возможно, не выполняет Указ?


